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Presentacion

La Encuesta Coyuntural de Marzo de 2023 explora la opinion ciudadana sobre seis acontecimientos
relevantes en el primer trimestre de 2023. El primero, en materia econdmica, es el alza sostenida
en los precios de los bienes y servicios; una inflacion que a febrero de 2023 fue del 6.8 %, sin
embargo, la inflacion de alimentos y bebidas no alcohdlicas fue del 12.6 %2, siendo las tasas de
inflacion mas altas experimentadas desde que se dolarizo la economia. El segundo hecho es el
retorno a la escuela. El seis de enero de 2023 el gobierno anuncio, a través de sus redes?, que el
ano escolar iniciaba el seis de febrero en modalidad cien por ciento presencial. El tercer hecho
es en materia de seguridad, y es que desde laimplementacion del Régimen de Excepcion el 27 de
marzo de 2022, este se ha prorrogado por once meses hasta el 17 de marzo de 2023%. El cuarto
acontecimiento es la Reforma al Sistema de Pensiones, contenida en tres leyes aprobadas el veinte
de diciembre de 2022°%y con alrededor de cuarenta y tres normas técnicas publicadas por el BCR
el 30 de diciembre de 2022. El quinto acontecimiento es la aprobacion del Decreto Legislativo No.
651, el 25 de enero de 2023, que reforma la Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial
y que crea nuevos montos y sistemas de multas®. El sexto es el anuncio que hizo el Presidente de
la Asamblea Legislativa, el diputado Ernesto Castro, el pasado 20 de febrero de 20237, sobre la
presentacion de una propuesta para reducir de 84 a 64 los diputados de la Asamblea Legislativay
de 262 a 50 los municipios de la Republica. Ademas de estos seis acontecimientos, se explora la
opinidn ciudadana sobre los Acuerdos de Paz y sobre el nivel de vacunacion contra el COVID-19.

Este boletin presenta los resultados de la encuesta "Coyuntural 2023" y se estructura en siete
secciones: 1) Valoracion de la situaciéon econdmica, 2) Retorno a la escuela, 3) Régimen de excepcion,
4) Reforma de pensiones, 5) Transporte, 6) Acuerdos de Paz y 7) Otros temas de coyuntura.

1. Elaborado por el Centro de Estudios de Opinién Publica. Equipo de redaccion: Mtro. Manuel Delgado (coordinador del CEOP),
Lic. Luis Rodriguez (investigador del CEOP) y Lic. Lilian Ramoén (coordinadora del trabajo de campo en el CEOP), bajo la
coordinacion general del Dr. Ricardo Cérdova (director ejecutivo).

2. Datos consultados el 13 de marzo de 2023 en el sitio web del Banco Central de Reserva https://estadisticas.bcr.gob.sv/serie/
indice-de-precios-al-consumidor-ipc

3. https://twitter.com/EducacionSV/status/1611438261783887873 y https://www.presidencia.gob.sv/el-6-de-febrero-inician-

las-clases-en-el-sistema-educativo-publico-y-seran-cien-por-ciento-presenciales/#:~:text=E|%20Gobierno%20del%20
Presidente%20Nayib,presencial%20el%206%20de%20febrero.

. Publicado en Diario Oficial No. 32, Tomo No. 438, del 15 de febrero de 2023.

. Publicadas en Diario Oficial No. 241, Tomo No. 437, del 21 de diciembre de 2023.

. Al'13 de marzo de 2023, el Decreto Legislativo estaba pendiente de ser publicado en el Diario Oficial y por tanto de su entrada

en vigencia.

7. https://www.elsalvador.com/noticias/nacional/asamblea-bancada-de-nuevas-ideas-ernesto-castro-/1041246/2023/
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Aspectos metodologicos

La encuesta “"Coyuntural 2023" se realizé de manera telefonica entre el 1y el 6 de marzo de 2023,
con una muestra probabilistica a través del método de marcacion al azar (RDD, por sus siglas en
inglés), que genera de manera aleatoria los numeros telefénicos posibles basados en un listado
de la totalidad de numeros asignados en El Salvador. El marco muestral de partida se basa en los
registros publicos de la Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones (SIGET),
que de acuerdo a sus registros publicos ascendian a 26.3 millones de nimeros asignados?, de
estos registros se descartaron los tramos duplicados y los numeros asignados a instituciones
como BANDESAL, MINED entre otros y se obtuvo 13.6 millones de numeros moviles asignados a
cuatro compaiiias telefonicas: CLARO, TIGO, MOVISTAR y DIGICEL. La informacion se recolecté
telefonicamente utilizando la aplicacion Survey123°y el tamafo de muestra fue de 500 encuestas
efectivas, lo que permite hacer inferencia estadistica con un nivel de confianza del 95 % y con un
error muestral de +/- 4.38 % a nivel nacional.

La poblacion objetivo de la encuesta son las personas con 18 aflos o mas, que residen en El
Salvador y que cuentan con al menos un niumero de teléfono movil o celular. Con el fin de mejorar la
representatividad de los resultados se utiliza un factor de ajuste calculado a partir del procedimiento
de raking disponible en el programa estadistico SPSS, para que los parametros sociodemograficos
a nivel muestral converjan con los valores de la poblacion nacional de 18 anos 0 mas que poseen
un teléfono movil. Para ello se tom6 como referencia la distribuciéon marginal de la poblacion de
18 anos 0 mas que poseen un teléfono movil, segun sexo, area geografica, grupos de edad y nivel
educativo, que indica la Encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples 2021'°.

Figura 1. Distribucion de la muestra ajustada
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Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023.

8. Los numeros pueden descargarse en: https://buscadorasignacion.siget.gob.sv/BuscadorAsignacion.aspx?atr=1

9. Esta metodologia de recoleccion también es conocida como Entrevista Telefénica Asistida por Computadora (CATI, por sus
siglas en inglés).

10. Direccion General de Estadisticas y Censos (DIGESTYC, 2022). Encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples 2021.

@ www.fundaungo.org.sv *x | @) fundaungo | €@ @fundaungo | @ FUNDAUNGO



Para comparar la evolucion de la opinion publica en algunas preguntas se utiliza la "Encuesta Coyuntural
2022" la cual serealizé del 16 al 20 de noviembre de 2022; el "Panel Electoral: El Salvador 2022 — 2024
(ronda 1)" el cual se realizé del 1 al 29 de junio de 2022, la "Encuesta Evaluacion 2021", la cual se
realizé del 29 de noviembre al 10 de diciembre de 2021 y, cuando se considera pertinente, la "Encuesta
Preelectoral: El Salvador 2021", desarrollada entre el 17 de noviembre y el 5 de diciembre de 2020; todas
pueden ser consultadas en la pagina web de FUDAUNGO".

|. Valoracion de la situacion economica

La preocupacion por los problemas econémicos ha crecido en los ultimos meses, para finales de 2022
el 62.2 % de las personas consideraba que los problemas mas graves que enfrenta El Salvador eran los
relacionados a la economia, sin embargo, para marzo de 2023 esta proporcion aumenté al 72.8 %. Entre
los problemas econdmicos que preocupan a la poblacion estan la inflacion, el desempleo, la pobreza, el
bajo crecimiento econémico y la desigualdad. Esta preocupacion es mas del doble que en 2020, cuando
la economia era el principal problema unicamente para el 28.0 % de la poblacion.

La proporcion de salvadorefios que consideran que los problemas mas graves del pais son los de
inseguridad y violencia ha disminuido drasticamente, ésta ha pasado del 46.8 % en noviembre/diciembre
2021, al 33.2 % en junio de 2022,y al 6.7 % en marzo de 2023. Los problemas mas graves relacionados a
la seguridad son: las pandillas, delincuencia, violencia, entre otros. Para el 3.3 % los principales problemas
son los relacionados con temas politicos de gobernanza (corrupcion, mala gestion del gobierno, falta
o deficiencia de servicios sociales publicos de educacion, salud, etc.); para el 3.3 % son los problemas
derivados del régimen de excepcion (como las capturas arbitrarias o el exceso de poder de la policia), el
13.4 % de la poblacién no identifico ningun problema, no respondio o indico otro problema, y inicamente
el 0.5 % indicé que el principal problema del pais es el COVID-19.

Grafico 1. Problema mas grave que enfrenta el pais
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Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023, Encuesta Coyuntural 2022, Panel Electoral: El Salvador 2022-2024 (ronda 1),
Encuesta Evaluacion del afio 2021 y Encuesta Preelectoral 2021.

11. https://www.fundaungo.org.sv/products/encuesta-preelectoral-el-salvador-2021/587
https://www.fundaungo.org.sv/products/evaluacion-de-la-gestion-gubernamental-y-temas-de-actualidad-del-2021/717
https://www.fundaungo.org.sv/products/evaluacion-de-la-gestion-gubernamental-y-temas-de-actualidad-del-2022/768
https://www.fundaungo.org.sv/products/encuesta-coyuntural-noviembre-2022
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En sintonia con la valoracion que la economia es el principal problema del pais, la mayoria de la
poblacion percibe que el costo de vida ha aumentado en 2023. Para el 86.7 % de los encuestados, el
costo de la vida ha aumentado mucho o algo (74.9 % mucho y 11.8 % algo) en los ultimos tres meses.

Grafico 2. Percepcion sobre el aumento del costo de la vida'
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Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023.

El aumento de los precios ha llevado a que el 29.6 % de los hogares dejen de comprar ciertos
productos; el 16.2 % compre o utilice menos productos; el 14.2 % busque comprar otras marcas
u opciones mas econdémicas; mientras que el 7.6 % no ha cambiado sus habitos de consumo. El
16.4 % buscé ingresos adicionales, que otros miembros del hogar aporten al presupuesto u opté
por otra medida; y 16.0 % NS/NR. No obstante, a pesar del ajuste en el presupuesto de los hogares,
el 40.7 % de la poblaciéon tuvo que endeudarse para cumplir con sus gastos mensuales; 32.2 % se
endeudo6 con otras personas; 6.2 % con instituciones financieras (Bancos o Cajas de Ahorro); y
2.3 % con otras personas y con instituciones financieras. Ademas, del 17.0 % de la poblacién que
tiene una tarjeta de crédito, el 24.6 % dejoé de pagarla el ultimo mes por dificultades econémicas,
el doble que en noviembre de 2022 (13.1 %).

La mayoria de la poblacion, el 90.8 %, percibe que los precios de la canasta basica alimenticia (frijoles,
huevos, tortilla, arroz, verduray frutas) aumentaron en los Ultimos tres meses. Este aumento de los
precios ha reducido significativamente la capacidad adquisitiva de los hogares y los ha obligado a
recortar el presupuesto que dedica a la compra de estos, en algunos casos de manera mas severa
gue otros. En los ultimos tres meses, el 63.6 % dejé de comprar algunos alimentos por el aumento
de precios, el 58.3 % redujo la cantidad servida en cada comida, 69.9 % dejo de comprar al menos
una vez, carne, pollo o pescado en los Ultimos tres meses, 53.7 % dej6 de comprar frutas o verduras,
37.8 % granos basicos,y 18.2 % de los hogares se quedaron sin poder realizar al menos un tiempo
de comida, al menos una vez en los ultimos tres meses. La diminucidn en la compra de alimentos se
mantiene similar a la reportada en noviembre de 2022, al tomar en cuenta el margen de error de la
encuesta, y refleja la gravedad del problema para los hogares pobres y vulnerables, especialmente
para aquellos en inseguridad alimentaria.

12. CV2. Enlos Ultimos tres meses ¢ qué tanto percibe que ha aumentado el costo de la vida en El Salvador, mucho, algo, poco
o nada?
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Grafico 3. Adaptaciones en el consumo de los hogares en los ultimos tres meses
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Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023 y Encuesta Coyuntural 2022.

También, se consulté a los entrevistados en cuyos hogares residian nifias, ninos o adolescentes,
de cuatro a diecisiete afos y matriculados al sistema escolar, como eran los precios de los utiles
escolares en 2023 comparado con 2022. Para el 63.6 % de los hogares los precios aumentaron; para
el 20.9 % siguieron igual; y para el 1.2 % disminuyeron (para el 9.2 % no aplicay el 5.1 % NS/NR).

Grafico 4. Precios de los utiles escolares para el ano 2023 en comparacion con 2022
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Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023.

En cuanto a la situacion econdmica familiar, para el 18.2 % mejord (principalmente por mejoras
salariales y de empleo); para el 37.7 % la situacién econémica familiar siguié igual y parael 42.9 %
la situacion econdmica familiar empeoro, principalmente por el aumento de los precios y la pérdida
de empleo de algun miembro del hogar. Finalmente, existe un cambio en la percepcion sobre la
situacion economica del pais, para noviembre de 2022 el 42.4 % consideraba que la situacion
economica era mejor que en 2021, y esta proporcion se redujo al 29.2 % comparando marzo de 2023
con noviembre de 2022. Por el contrario, aumento la proporcion de personas que consideran que
la situacion econdmica esta peor, pasando del 34.0 % al 48.9 % entre noviembre de 2022 y marzo
de 2023; mientras que para el 19.9 % la situacion siguid igual y el 2.0 % NS/NR.
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Grafico 5. Percepcion sobre la situacion econdmica del pais respecto al afio pasado
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Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023 y Encuesta Coyuntural 2022.

Il. Retorno a la escuela

El 58.9 % de los entrevistados vivian en hogares con ninas, nifios o adolescentes entre 4y 17 anos
inscritos al sistema escolar, de estos el 96.0 % eran padres, madres o cuidadores, y es a estos a los que
se les consulto sobre el retorno a la escuela. EI 88.5 % reporto que todas las ninas, nifos y adolescentes
del hogar estaban en modalidad presencial, inicamente el 5.1 % report6 que seguian en modalidad
virtual exclusivamente y el 5.5 % en modalidad hibrida (0.5 % estaban solo unos nifios en modalidad
presencial y otros en modalidad virtual, y 0.4 % NS/NR). Al consultar, la percepcion de los adultos sobre
la necesidad del regreso a clases en modalidad presencial, el 96.4 % considera que es muy o algo
necesario (92.0 % que muy necesario y 4.4 % algo necesario) y Unicamente el 3.4 % considera que es
poco (2.0 %) o nada necesario (1.4 %) y 0.2 % NS/NR.

Grafico 6. ;Qué tan necesario considera usted el regreso a clases en modalidad presencial?
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Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023.
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Al consultar sobre los principales problemas que enfrentan por el retorno a clases, el 55.4 % no
considera que exista problema alguno; para el 14.4 % el retorno a clases implica mayores costos
(desplazamiento, gasolina, utiles, entre otros); para el 7,8 % el miedo al contagio del COVID-19;
para el 5.3 % es el tiempo de desplazamiento hasta el centro escolar, para el 5.3 % el transporte y
el trafico, para el 2.3 % el contagio con otra enfermedades (diferentes al COVID-19), parael 2.2 %
la inseguridad (para el 3.0 % otras razones y el 4.3 % NS/NR). Al consultar sobre las ventajas de la
modalidad presencial, el 69.9 % considera que las nifias, nifios y adolescentes aprenden mas con el
contacto directo con los profesores que en la modalidad virtual; para el 14.9 % el apoyo que se le da
en la casa no es igual al que recibe en la escuela; el 4.8 % identifica como ventaja la interaccion con
otras nifas, ninos o adolescente a través del juego, la convivenciay la colaboracién con profesores;
y para el 3.0 % mejora la capacidad de socializar de nifas, ninos y adolescentes, entre otros.

Grafico 7. Percepcion de madres, padres y cuidadores sobre los principales problemas
y las principales ventajas del retorno a clases presenciales
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Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023.

lll. Régimen de excepcion

Otro tema que explora la encuesta es la opinion de los ciudadanos respecto al "Régimen de Excepcion”,
aprobado en el Decreto Legislativo (DL) 333"y que comprende la suspension de derechos consignados
en la Constitucion, entre ellos el derecho de libre asociacion, a ser informado de manera inmediata
sobre las razones de la detencidn, a que la detenciéon administrativa no exceda las 72 horas, la
inviolabilidad de la correspondencia y la interferencia e intervencion de las telecomunicaciones. El
régimen ha sido prorrogado once veces desde su aprobacion, siendo la ultima prérroga hasta el 17
de marzo de 2023, aprobada en el DL 661'*. De manera general, el 85.6 % de la poblacion aprueba la
implementacién del régimen de excepcion (42.8 % muy de acuerdo y 42.8 % de acuerdo), un porcentaje
levemente inferior al de noviembre de 2022, que fue del 89.8 %, IC,, % (87.1 % - 92.4 %).

13. Publicado en el Diario Oficial No. 62, Tomo No. 434, del 27 de marzo de 2022.
14. Publicado en el Diario Oficial No. 32, Tomo No. 438, del 15 de febrero de 2023.

www.fundaungo.org.sv *x | @ fundaungo | @ @fundaungo | @ FUNDAUNGO @



En la encuesta se indagd la opinidn de las y los salvadorefos sobre situaciones juridicas especificas
vinculadas al “Régimen de Excepcion”, que son presentadas en el siguiente grafico. Para simplificar
la presentacion de los datos, en el grafico se reporta Unicamente la proporcion que esta de acuerdo
o muy de acuerdo. El 71.5 % esta muy de acuerdo o de acuerdo con que un menor de edad sea
juzgado como adulto, la aprobacion disminuye al 46.0 % para que una persona pueda estar detenida
hasta por 15 dias sin ser presentada ante un juzgado; se reduce al 27.1 % las personas que estan
de acuerdo o muy de acuerdo con que cualquier persona puede capturarse por ser sospechosa de
pertenecer a grupos ilicitos sin una orden de captura; disminuye al 15.5 % los que estan de acuerdo
con que una persona sea condenada sin que esta esté presente en su juicio y que no tenga un
abogado defensor; y la medida que tiene el menor grado de aprobacion es que no se les informe a
los familiares sobre el paradero de una persona detenida, Unicamente el 11.2 % esta de acuerdo o
muy de acuerdo. Por otro lado, el 83.8 % de la poblacién esta de acuerdo o muy de acuerdo con que
cualquier persona arrestada a la que no se le compruebe un delito salga inmediatamente en libertad.

Grafico 8. Opiniones sobre el régimen de excepcion
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Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023.

SEGT. ;Qué tan de acuerdo esta usted con el régimen de excepcion implementado por el gobierno y la Asamblea Legislativa para el control
de la criminalidad?

SEG2. ;/Qué tan de acuerdo esta usted con que un menor de edad pueda ser juzgado como adulto ante la ley?

SEG3. ;Qué tan de acuerdo esta usted con que cualquier persona pueda ser detenida hasta por 15 dias, antes de ser presentada a un juzgado?
SEG4. ;Qué tan de acuerdo estd usted con que a los familiares no se les informe sobre el paradero de una persona detenida?

SEG5. ;Qué tan de acuerdo esta usted con que cualquier persona sea condenada sin estar presente en su juicio y sin un abogado defensor?
SEG6. ;Qué tan de acuerdo esta usted con la frase “cualquier persona puede capturarse por ser sospechosa de pertenecer a grupos ilicitos
sin una orden de captura"?

SEG10. Que tan de acuerdo esta con que ¢cualquier persona arrestada a la que no se le compruebe un delito salga inmediatamente en libertad?
SEG11. Recientemente, el régimen de excepcion ha sido prorrogado por las autoridades desde el 27 de marzo de 2022 hasta el 17 de marzo
de 2023. ;Qué tan de acuerdo esta con que el régimen de excepcion haya sido prorrogado por once meses?.

No obstante, que la poblaciéon no aprueba muchas de las situaciones juridicas especificas del
régimen de excepcion (con niveles de aprobacién estadisticamente similares a los obtenidos en
noviembre de 2022), al consultar qué tan de acuerdo esta con que el régimen se haya prorrogado
once meses hasta el 17 de marzo de 2023, el 82.2 % de la poblacion dijo estar de acuerdo o muy de
acuerdo con dicha prérroga. Al pedir a la poblacion que califique laimplementacion del régimen de
excepcion en una escala de cero a diez, donde cero es una pésima calificacion y diez una excelente
calificacion, la nota promedio otorgada fue de 8.2, esta calificacion no varia en sentido estadistico
por sexo, edad o area de residencia y es similar a la de noviembre de 2022 (8.1).

Entre noviembre de 2022 y marzo de 2023 hay un incremento en la percepcion de seguridad de las
personas en su comunidad o colonia, pasando de 73.0 % muy o algo seguro a 85.7 %.
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IV. Reforma de pensiones

La encuesta también indago la opinién de las personas sobre la reciente reforma al sistema de
pensiones, aprobada en diciembre de 2022. La reforma esta plasmada en tres decretos legislativos
(DL 614,615y 616)'°. Estos introducen una serie de reformas a los parametros del sistema previsional,
crean al Instituto Salvadorefio de Pensiones, disuelve el Fideicomiso de Obligaciones Previsionales
y crea los Certificados de Obligaciones Previsionales, entre otras medidas. Al respecto, se pregunté
sobre el conocimiento del sistema previsional, y unicamente el 46.7 % de la poblacion sabia la edad
de jubilacion de los hombres (60 afios); el 1.4 % conocia la tasa de cotizacion del empleado (7.25 %
del salario mensual), y un 4.7 % proporcioné un valor cercano al 7.25 %. Este escaso conocimiento
sobre el tema se refleja, también, en el poco conocimiento de la ciudadania respecto a las reformas
recientemente aprobadas: Unicamente el 13.6 % dijo saber algo (11.2 %) o mucho (2.4 %) sobre las
reformas; y el 85.5 % dijo saber poco (32.1 %) o nada (53.4 %) al respecto. El poco conocimiento
de la poblacion sobre las reformas aprobadas es, en parte, debido al limitado conocimiento sobre
el Sistema de Pensiones y a la escasa difusion de parte del gobierno respecto a esta propuesta.

Grafico 9. Conocimiento sobre el Sistema Previsional y las Reformas de 2022

(a) Conocimiento sobre la edad de (b) Conocimiento sobre el porcentaje de (c) Conocimientos sobre
jubilacion de los hombres descuento del salario mensual las Reformas de 2022
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Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023.
PRE4. Y podria decir me, ;Cual cree que es la edad de retiro laboral para los hombres?
PRES5. ;Cual cree que es el porcentaje para pensiones o descuento de AFP que se hace mensualmente del salario de los cotizantes?
PRESG. El 21 de diciembre de 2022 la Asamblea Legislativa aprob¢ tres leyes que reforman el sistema de pensiones ;Qué tanto conoce usted
sobre estas reformas?

A pesar del bajo conocimiento de las personas sobre la reforma de diciembre de 2022 al Sistema
de Pensiones, se consulto a todos los encuestados si, con base en su conocimiento, consideraban
que las reformas de pensiones aprobadas eran positivas o negativas para el pais. El 68.4 % las
considera muy positivas o positivas, en tanto que para el 14.0 % son negativas o muy negativas; el
1.9 % que son regulares y el 15.7 % NS/NR. La aprobacion a la reforma es mayor entre los jovenes
de 18 a 29 anos, para el 80.7 % de estos la reforma es positiva o muy positiva, mientras que esta
proporcion disminuye al 55.6 % para las personas de 65 afios 0 mas.

15. Publicados en el Diario Oficial No. 241, Tomo No. 437, del 21 de diciembre de 2022.
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Grafico 10. Percepcion sobre la Reforma de Pensiones de 2022
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Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023.

Al consultar a aquellos que consideran que la Reforma de 2022 es positiva's, el 44.4 % sefal6 que el
aspecto que mas valoraba era el aumento de las pensiones; el 6.8 % la mejora en la administracidn, el
2.6 % percibia una mayor equidad, para el 0.5 % que garantiza la devolucion de saldos y para el 0.4 % que
elimina el anticipo de saldo. Sin embargo, el 39.2 % no pudo identificar ningun aspecto a pesar de haber
calificado de positiva la Reforma de 2022 (NS/NR), el 2.4 % sefialé aspectos que no estan contemplados
en la Reforma de 2022; y el 3.7 % dijo otra respuesta o no especificd ningin beneficio.

Al consultar a aquellos que consideran que la Reforma de 2022 es negativa'’, el 19.2 % opin6 que mantiene bajo el
valor de las pensiones; 18.0 % no sabe si la reforma es sostenible; el 10.4 % considera que la reforma no beneficia
a los trabajadores sino que a las AFP, empresas privadas o al gobierno; el 4.7 % considera como negativo que no
se aumentaron las pensiones de invalidez; el 4.2 % percibe como negativo que no se pueda utilizar el anticipo
de saldo; el 2.0 % que no incluye a otros trabajadores (entre ellos los que cotizan al IPSFA); el 8.4 % sefal6 otras
razonesy 33.1 % NS/NR.

También, se pregunté a la poblacién sobre la aprobacion de la Reforma de 2022 en menos de 18 dias 'y
que no se escuchd la opinién de diversos grupos ciudadanos o especialistas. Al respecto, el 50.3 % esta
de acuerdo con la celeridad del proceso, mientras que el 37.5 % esta en desacuerdo (0.7 % ni de acuerdo
ni en desacuerdo y 11.5 % NS/NR). En general, la Reforma de 2022 es bien vista por la poblacion, a pesar
del poco conocimiento sobre el Sistema Previsional.

Grafico 11. ;/Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con que la Asamblea Legislativa
aprobd las reformas a las pensiones en menos de 18 dias y no escuchd la opinion de diversos
grupos ciudadanos o especialistas?
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Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023.

16. PRE8a. ;Cual es el aspecto positivo que mas valora de las reformas?
17. PRE8b. ¢Cual es el aspecto negativo que percibe de las reformas?
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V. Transporte

El 25 de enero de 2023, la Asamblea Legislativa aprobo el DL 651, que reforma la Ley de Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial, y que se encuentra aun en espera de la sancion presidencial para
su publicacidn en el Diario Oficial y su posterior entrada en vigencia. Entre los cambios mas relevantes
se encuentra el incremento de los montos de las multas de $11.43, $39.29y $57.14 a $50.00, $100.00
y $150.00, respectivamente. Ademas, destacan el establecimiento de mecanismos que permiten la
asignacion de multas por la via electrénica y no presencial, como el uso de semaforos inteligentes y
otras tecnologias en la aplicacion de sanciones'@.

A los encuestados se les pregunté qué tan de acuerdo estaban sobre la aprobacién de dicha ley. El
70.3 % estd muy de acuerdo (14.4 %) o de acuerdo (55.9 %), mientras que el 22.7 % esta en desacuerdo
(18.3 %) o muy en desacuerdo (4.4 %); el 4.2 % no estaba ni de acuerdo ni en desacuerdo y el restante
2.8 % no sabia que responder o no respondid la pregunta.

Grafico 12. Aprobacion a la reforma de la Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial
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Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023.

Para medir qué tanta aceptacion tienen las multas aprobadas, se pregunté sobre seis multas
especificas, dos referentes a infracciones leves: (i) la multa de $50 por estacionarse a mas de 30
centimetros de la cuneta, con una aprobacion menor del 71.6 %; y (ii) la multa de $50 por circular
con llantas lisas o en mal estado, donde el 80 % estaba muy de acuerdo o de acuerdo con el monto.

Para las cuatro multas graves y muy graves, los resultados fueron (iii) la multa de $150 por estacionarse
en zona prohibida o eje preferencial con una aprobacion del 82.4 %,; (iv) la multa de $150 por circular
en motocicletas por hombros de calle o en bordillo del carril izquierdo de las lineas divisorias de los
carriles tuvo el 85.2 % de aprobacion (muy de acuerdo o de acuerdo); (v) la multa de $100 (multa grave)
por conducir motocicleta sin casco protector donde el 88.6 % estuvo muy de acuerdo o de acuerdo;
y finalmente, con el mayor porcentaje de apoyo es (vi) la multa de $150 por conducir haciendo uso
de celular o algun aparato que dificulte el manejo, donde el 92.6 % expreso estar muy de acuerdo o
de acuerdo.

18. Asimismo, se ahadieron disposiciones relacionadas con quién recibe la sancion en el caso del transporte colectivo, la aplicacion
de un sistema de puntajes para la evaluacion de los conductores y ciertos beneficios otorgados a los ciudadanos que paguen
prontamente las infracciones, entre otras.
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Grafico 13. Valoraciones sobre las multas impuestas.
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Fuente: solo se reporta la proporcion de personas que dijeron estar "muy de acuerdo o de acuerdo”.
Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023.

También, se indago sobre el principal medio de transporte que utiliza y su valoracion para el mismo. El
81.5 % de la poblacion utiliza el transporte publico y mas de la mitad de la poblacién (65.6 %) lo utiliza
como medio de transporte mas frecuente. El 41.1 % utiliza el transporte publico para varias necesidades;
el 24.4 % principalmente para ir de compras; y el 23.4 % principalmente para ir al trabajo.

A los informantes se les pidié que calificaran en una escala del 0 a 10 el servicio de transporte publico
segun su experiencia. El promedio nacional fue de 6.51C,, % (6.3 - 6.7), al desagregar por area las personas
pertenecientes a zonas rurales brindaron una nota ligeramente mas alta (6.7) que las urbanas (6.4). Por otro
lado, seguin zona el Area Metropolitana de San Salvador (AMSS) en promedio dio la nota méas baja de 6.0
puntos, seguido de la zona Central (6.5), occidental (6.7) y oriente otorga la calificacion mas altacon 7.1.

Grafico 14. Nota al transporte publico (buses y microbuses)
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Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023.
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VI. Acuerdos de Paz

A 31 anos de la firma de los Acuerdos de Paz, ocurrida el 16 de enero de 1992, se exploraron los
conocimientos y percepciones de los ciudadanos al respecto a través de cinco preguntas. En primer
lugar, se solicito a los encuestados una autovaloracion sobre su grado de conocimiento sobre los
Acuerdos de Paz, solamente el 10.2 % afirm6 tener mucho conocimiento, el 15.9 % tienen algo, 45.9 %
pocoy 26.3 % un conocimiento nulo sobre el tema (1.7 % NS/NR)'°. Para complementar se consulto, la
fecha en que se firmaron los Acuerdos de Paz, y el 10.5 % de los encuestados respondid correctamente,
una proporcion similar respondié de manera errénea (10.2 %), mientras que el 17.4 % acerté respecto
el mes o afo de la firmay 61.9 % opto por no responder o menciond que desconocia la respuesta?.

Grafico 15. Conocimiento sobre los Acuerdos de Paz
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Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023.

La percepcion sobre qué tan buenos fueron los Acuerdos de Paz se ha visto negativamente afectada
en los ultimos anos. En 2004, el 87.1 % de los ciudadanos consideraban que los acuerdos fueron
buenos o muy buenos para el pais, porcentaje que se redujo al 82.8 % en 2008?' y al 67.0 % en marzo
de 20232,

En contraste en 2004, el 12.9 % de las personas consideraba que los acuerdos fueron malos o muy
malos para el pais, porcentaje que ascendi6 al 17.2 % en 2008 pero que, se redujo al 14.8 % para
marzo de 2023. Adicionalmente, en marzo de 2023, el 8.9 % de los ciudadanos tenian una valoracion
neutra, y un 9.3 % se abstuvo o no supo responder a la pregunta.

Sobre la misma linea, el 18.3% considera que se le di6 mucho cumplimiento a los Acuerdos de Paz,
el 25.9% que se cumplieron algo, mientras que el 35.1 %y el 14.5 % consideran que hubo poco o nulo
cumplimiento, respectivamente?®. Una opinion dividida sobre las percepciones del nivel de cumplimiento.

19. PAZ1. Segun su opinién ¢Qué tanto conoce sobre los Acuerdos de Paz?

20. PAZO0. Podria decirme ¢cual es la fecha en que se firmaron los Acuerdos de Paz?

21. Los datos de comparacion de 2004 y 2008 fueron tomados de las bases de datos LAPOP de los estudios: (i) “La cultura politica de
la democracia en El Salvador, 2004", disponible en: https://www.vanderbilt.edu/lapop/es/2004-culturapolitica.pdf y; (i) “Cultura
politica de la democracia en El Salvador, 2008", disponible en: "https://www.vanderbilt.edu/lapop/es/2008-culturapolitica.pdf".

22. PAZ2. ;Considera usted que los Acuerdos de Paz han sido muy buenos, buenos, malos o muy malos para el pais?

23. PAZ1b. ;Qué tanto considera que se cumplieron los Acuerdos de Paz?
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Grafico 16. Percepcion sobre los Acuerdos de Paz
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Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023; LAPOP: El Salvador 2004 y 2008.

Respecto a los principales cambios que perciben de la firma de los Acuerdos de Paz, el 32.5 % indic6 que
el cambio mas importante reside en el alto a la guerra o a la violencia politica, seguido de un 10.6 % que
considera que fue la disminucion de la delincuencia; un 4.5 % sefalo las elecciones libres; y el 18.5 %
hizo referencia a otros cambios tales como, las mejoras sociales, el cumplimiento de la libre expresién o
modificaciones en instituciones por la paz, entre otros?*. Adicionalmente, el 9.0 % niega que haya habido
cambios, el 4.0 % expresa una percepcion negativa sobre los acuerdos, y el 20.9 % NS/NR.

Grafico 17. Principal cambio en el pais luego de la firma de los Acuerdos de Paz
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Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023.

VII. Otros temas de coyuntura

El 30 de diciembre de 2022, el presidente Nayib Bukele publicé en su cuenta de Twitter que “El Salvador
deberia estar dividido en 50 municipios, maximo. Es absurdo que 21,000 kms2 estén divididos en 262
alcaldias"?®. Adicionalmente, el diputado Ernesto Castro, presidente de la Asamblea Legislativa, anuncio
publicamente que la bancada de Nuevas Ideas se encuentra valorando la presentacion de una propuesta
para una posible reduccion del nimero de diputados de la Asamblea Legislativa, de 84 a 64.

24. PAZ3b. ;Podria decime cudl ha sido el principal cambio en el pais después de la firma de los Acuerdos de Paz?.
25. https://twitter.com/nayibbukele/status/1609020574562684929
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Al respecto, en la encuesta se explord la opinion ciudadana sobre estas dos propuestas. Referente a
la reduccion del nimero de diputados de 84 a 64, el 80.2 % de la poblacion esta de acuerdo (46.8 %) o
muy de acuerdo (33.4 %), el 0.6 % ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 16.4 % en desacuerdo (13.2 %) o
muy en desacuerdo (3.2 %) (2.8 % NS/NR).

Grafico 18. Valoraciones sobre reduccion de nimero de diputados de 84 a 64
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Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023.

Sobre la propuesta de reduccion del nimero de municipios de 262 a 50, la opinién de los salvadorenos
y salvadorefas esta dividida: el 48.8 % de adultos estan de acuerdo (35.0 %) o muy de acuerdo (13.8 %)
con la propuesta; 1.8 % no estan ni de acuerdo ni en desacuerdo; y 44.2 % estan en desacuerdo (32.6 %)
o muy en desacuerdo (11.6 %), (5.2 % NS/NR).

Grafico 19. Valoraciones sobre reduccion de nimero de municipios de 262 a 50
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Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023.
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Finalmente, un tema al que FUNDAUNGO ha dado seguimiento es el proceso de vacunacion contra el
COVID-19. En general la vacunacion en el pais ha tenido una amplia cobertura, principalmente en las
primeras dos dosis. No obstante, los datos oficiales no admiten desagregar los porcentajes de inmunizacion
segun edad, por tal razon los datos recolectados de la encuesta Coyuntural 2023 permiten indagar sobre
los porcentajes de cobertura de vacunacion para las personas de 18 afios o0 mas.

A marzo de 2023, el 89.2 % (IC,, %: 86.3 % - 92.1 %) de la poblacion de 18 afios 0 mas menciond haberse
vacunado con la primera dosis, el 84.8 % con la segunda dosis (esquema completo). Porcentaje que no
se ha modificado significativamente desde noviembre de 2021 como puede verse por los intervalos de
confianza. Por otro lado, el porcentaje de personas inmunizadas con la tercera dosis paso del 23.7 % en
noviembre de 2021 a duplicarse (49.2 %) en marzo de 2023, esa diferencia es estadisticamente significativa.
Para la cuarta dosis, la cobertura sigue relativamente estancada de 10.8 % en noviembre 2021 a17.0 %
en la presente encuesta, esta diferencia no es estadisticamente significativa.

Grafico 20. Cobertura de la vacunacion contra el COVID-19 para personas de 18 anos o mas
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Fuente: FUNDAUNGO, Encuesta Coyuntural 2023, Encuesta Coyuntural 2022, Panel Electoral: El Salvador 2022-2024 (ronda 1),
Encuesta Evaluacion del afio 2021 y Encuesta Preelectoral 2021.

} Ficha técnica de la encuesta

Fecha de levantamiento: 1 al 6 se marzo de 2023.

Poblacion objetivo: personas con 18 ailos 0 mas, que residen en El Salvador y
cuentan con un teléfono movil.

Modalidad: telefonica.

Tipo de muestra: muestra probabilistica, estratificada, a través del método de
marcacion al azar (RDD, por sus siglas en inglés), representativa a nivel nacional.

Tamano de muestra: 500 encuestas efectivas.
Error estandar: +/-4.38 %.

Nivel de confianza: 95 %.
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